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Sobre a Locaweb

Fundada em 1998, a Locaweb foi a primeira empresa brasileira a oferecer servigos de
Hospedagem de sites com infraestrutura propria. Hoje, além de ser lider em Hospedagem de
sites no Brasil, oferece um portfélio completo de servigcos de internet, como Cloud Computing,
Servidores Dedicados e Gerenciados, Revenda de Hospedagem, Email Marketing, SMTP e
muito mais.

Para melhor atender o mercado, em 2016, passou a atuar por meio de unidades de negdcio,
representadas pelas marcas:

All In: servigos de marketing de relacionamento digital

Locaweb CORP: projetos customizados para o publico corporativo
Tray: solugdes para o e-commerce; e

Locaweb: servigos de internet.

Todas elas formam uma Unica empresa que, por meio de uma moderna e segura infraestrutura,
oferece atendimento especializado com foco no sucesso de seus clientes.

Locaweb em NUmeros

* 1.000 colaboradores;

» 280.000 clientes;

* 15.000 desenvolvedores parceiros;

» 14.000 servidores cloud;

» Capacidade para 25.000 servidores fisicos;

Atualmente nossa infraestrutura compreende dois Data Centers no Estado de Sao Paulo,
sendo um deles integrado a sede da Locaweb e é considerado o maior da Ameérica Latina.

Conheca nosso Data Center em detalhes clicando aqui.
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SolucgOes propostas

Esta proposta comercial tem por objetivo apresentar as caracteristicas e condigdes comerciais
dos servigos de hospedagem em Servidores Dedicados fornecidos pela Locaweb.

Principais caracteristicas

« Servidores de alta performance e dedicados a sua aplicagao;

» Processadores Intel® Xeon® L5630, E5-2630L ou E5-2603, entre outros com 4 ou 6 cores;
* Servidor com um (1) IP incluso;

 Garantia de disponibilidade SLA de acordo com contrato;

* 1 TB de transferéncia inclusa;

Gerenciamento do servidor

Posse da Senha de Administragédo Cliente

Administragcdo Remota

(SSH, Terminal Services*) Sim

99,8% de disponibilidade do servidor

SLA (hardware)**
’Instalag:.éo de Softwargs Cliente
(além do Sistema Operacional)
Backup Opcional
Aplicagbes e Patches Cliente
Monitoragao de Servidor
Hardware Nao
Notificagdo sobre hardware Néo
Servigos Ping
Notificagdo sobre servigos Cliente
Firewall Regras definidas pelo cliente

*Disponivel apenas para a base de clientes com Servidores Windows previamente contratados.
** Exceto Intel L5.630 com SLA de 97%
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Condi¢coes comerciais

Os planos sao de pagamento mensal e os valores sao baseados nas configuracdes padrao.

Servigos propostos (De acordo com a disponibilidade em estoque)

Qtde. Descrigcao

Servidor Dedicado |

« CPU: INTEL XEON L5630
1X4 CORES DE 2.13 GHZ

+ Disco Rigido: 600 GB SAS 10000 RPM

* Memodria RAM: 12 GB
* Transf. Mensal: 1 TB incluso
» Gerenciamento: Cliente

Servidor Dedicado I

» CPU: INTEL XEON E5-2630L
1 1X6 CORES DE 2.0 GHZ

+ Disco Rigido: 600 GB SAS 10000 RPM

* Memodria RAM: 24 GB
* Transf. Mensal: 1 TB incluso
» Gerenciamento: Cliente

Servidor Dedicado Il

* CPU: INTEL XEON E5-2603 V4 1X6
1 CORES DE 1.7 GHZ

* Disco Rigido: 480 GB SSD

* Memoria RAM: 16 GB

* Transf. Mensal: 1 TB incluso

» Gerenciamento: Cliente

1 Taxa de Instalagao 2

Prazo
contratual

Mensal

Mensal

Mensal

1 Sera cobrado o valor de R$ 0,30 por GB transferido que exceder a franquia contratada.

Valor

R$ 350,00

R$ 490,00

R$ 789,00

R$ 10,00

Pagamento

Mensal

Mensal

Mensal

2 Caso ocorra reinstalagédo de servidores e/ou sistemas operacionais, banco de dados por solicitagdo do cliente, devido a problemas na aplicagdo, estes

poder&o ser objeto de cobranca e/ou proposta comercial adicional.
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Qtde. Descricao Valor Pagamento

Windows Server 2012 R2 — Standard

! (por processador) * R$ 169,60 Mensal

Windows Server 2012 R2 — Datacenter

! (por processador)* R$ 1.059,20 Mensal

1 Windows Server 2012 Standard (por core)* R$ 995,00 Mensal
1 Windows Server 2012 Enterprise (por core)* R$ 3.850,90 Mensal
1 Linux Red Hat Enterprise 7 Gratis

*Disponivel apenas para a base de clientes com Servidores Windows previamente contratados.

Servigos adicionais

Descrigio \{;';;’)r Pagamento
Backup Automatizado — Pacote de 10 GB de storage
(por pacote) R$ 10,00 Mensal
Transferéncia excedente por GB R$ 0,30 Mensal
Transferéncia (pacote 25 GB) R$ 6,00 Mensal
IP adicional R$ 20,00 Mensal
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Prazos e demais condicoes
Prazo de Ativagao

Para boleto bancario ou cartdo de crédito, o prazo € de 3 dias uteis apds recebimento da com-
provacao automatica do pagamento da instituigéo financeira.

A compensagao bancaria do boleto pode levar até 3 dias uteis e a confirmagao do cartéo de
crédito até 1 dia util.

Atendimento exclusivo ao parceiro

No programa AEP (Atendimento Exclusivo ao Parceiro), desenvolvedores e agéncias digitais
tem um time diversificado e completo, dedicado a atender qualquer necessidade relacionada
ao suporte, cobranga, cancelamento, comercial ou marketing.

Além disso, clientes AEP tém acesso aos seguintes beneficios:

 Consultor comercial para apoiar suas necessidades em tecnologia;

* Acesso para cadastrar seu portfolio no site Profissionais de Internet — sua vitrine virtual para
geragao de leads;

* Descontos e/ou gratuidade em diversos eventos voltados para desenvolvimento, gestao, e
empreendedorismo etc.

Acordo de confidencialidade
As informagdes contidas nessa proposta sdo confidenciais e fornecidas exclusivamente para

descrever técnica e comercialmente as solu¢gdes da Locaweb a pedido do cliente e nédo
deverao, de forma alguma, ser utilizadas para qualquer outra finalidade.

Qualquer incompatibilidade das informagdes nesta proposta apresentada, o contetdo vigente
sera o contido no site da Locaweb www.locaweb.com.br

Conheg¢a também

Servidor VPS
Servidor virtual privado com diversas distribui¢cdes Linux e performance SSD.
https://www.locaweb.com.br/servidor-vps/

Hospedagem

Planos de Hospedagem de Sites sob medida, com funcionalidades adicionais como Email.
Criador de sites e Dominio gratis no 1° ano.
https://www.locaweb.com.br/hospedagem-de-sites-com-dominio-gratis/

Saiba mais sobre estes e outros produtos em www.locaweb.com.br
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